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STANDARD - OCHRONA MALOLETNICH

Standardy Ochrony Maloletnich

Wersja pelna dla personelu (czesé 1) i wersja skrécona dla maloletnich i opiekunéw (czesé II) - art. 22b-

22c ustawy z 13 maja 2016 .
Dokument nr SOM-001 Wersja / data 2.0 / 6 pazdziernika 2026 r.
Status Obowiazujacy Wiasciciel Zarzad MEDICORP CLINIC sp. z o.0.
Komorki wszystkie Stosuja caly personel, wspdtpracownicy,
organizacyjne praktykanci
Podstawa w S 49 Dokumenty PM-009, ZP-006, DP-013, PA-007
Regulaminie powiagzane
Przeglad co 2 lata (art. 22c ust. 3); po kazdym Zatwierdzit
zdarzeniu

1. CZESC | - STANDARDY DLA PERSONELU

Zasady ogdlne

1)

Kazdy maloletni ma prawo do ochrony przed krzywdzeniem, do informacji stosownej do wieku, do
wyrazenia zdania i do poszanowania godnosci i intymnos$ci. Personel traktuje maloletniego z
szacunkiem, nie ocenia, nie zawstydza.

2) Osobg odpowiedzialng za Standardy jest Cezary Godawa — Prezes Zarzadu; przyjmuje zgloszenia,
prowadzi rejestr interwencji, organizuje szkolenia.

3) Standardy obowigzuja wszystkie osoby wykonujace czynnosci w Klinice; potwierdzenie zapoznania
- DP-008.

Rekrutacja i weryfikacja

1) Przed dopuszczeniem do pracy z matloletnimi (personel medyczny, Rejestracja, praktykanci)
Administracja sprawdza osobe w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (wydruk do
akt) i odbiera o$wiadczenie o niekaralnosci za przestepstwa z rozdz. XIX i XXV k.k. oraz o braku
toczacych sie postepowan; cudzoziemcy - zaswiadczenie z panstwa pochodzenia.

2) Weryfikacje powtarza sie co 12 miesiecy (DP-013).

Zasady bezpiecznych relacji

1)

3)

Kontakt z matoletnim odbywa sie w obecnosci przedstawiciela ustawowego albo innego czlonka
personelu; badanie wymagajace rozebrania — zawsze w obecnos$ci drugiej osoby, z wyjasnieniem
czynnosci i mozliwoscig odmowy.

Niedopuszczalne: dotyk nieuzasadniony medycznie, komentarze o ciele i wygladzie, Zzarty o
podtekscie seksualnym, przemoc slowna, nagrywanie i fotografowanie matloletniego poza
dokumentacja medyczng, kontakt prywatny (media spolecznosciowe, numer prywatny),
przyjmowanie prezentéw w zamian za ,lepsze” traktowanie, podawanie substancji poza zleceniem.

Komunikacja z matloletnim wylacznie w sprawach leczenia, przez kanaty Kliniki, z wiedza
przedstawiciela.

SOM-001 - wersja 2.0 Dokument wewnetrzny - kopia niekontrolowana po wydruku Strona 1



MEDICORP CLINIC sp. z 0.0. SOM-001 - Standardy Ochrony Matoletnich

4) Wizerunek maloletniego nie jest utrwalany ani publikowany; dokumentacja fotograficzna zmian
chorobowych - tylko za zgodq przedstawiciela, w Medfile.

Rozpoznawanie krzywdzenia

Sygnaly: obrazenia niezgodne z podana przyczyna lub w réznych fazach gojenia, urazy w miejscach
nietypowych, zaniedbanie higieniczne, lek przed opiekunem, unikanie kontaktu, wypowiedzi wskazujgce
na przemoc lub wykorzystanie, objawy zaburzen zwigzanych z trauma, cigza/infekcje przenoszone droga
plciowa u matoletniej. Personel medyczny dokumentuje obserwacje obiektywnie (opis, pomiary, w miare
mozliwosci fotografia w Medfile za zgodq), nie prowadzi , przestuchania”, nie konfrontuje opiekuna.

Procedura interwencji

1) Zagrozenie zycia lub zdrowia - natychmiast 112 (policja, ZRM); nie pozwoli¢ opiekunowi
podejrzanemu o przemoc zabra¢ dziecka do czasu przyjazdu stuzb, w granicach bezpieczenstwa
personelu.

2) Podejrzenie przestepstwa (art. 304 k.p.k.; obowiazek prawny z art. 240 k.k. dla wybranych czynéw)
- zawiadomienie policji lub prokuratury przez osobe odpowiedzialng w dniu ujawnienia; wzor
zawiadomienia - zalgcznik.

3) Podejrzenie przemocy domowej — procedura ,Niebieskie Karty” (formularz A - wszczyna osoba
wykonujaca zawdd medyczny), przekazanie do zespotu interdyscyplinarnego w 5 dni roboczych.

4) Zaniedbanie bez przestepstwa - zawiadomienie sadu opiekuniczego (art. 572 k.p.c.) lub OPS.

5) Krzywdzenie przez czlonka personelu - natychmiastowe odsuniecie od matoletnich,
zawiadomienie organéw, Zarzadu i samorzadu zawodowego; ochrona zglaszajacego.

6) Kazdg interwencje dokumentuje karta interwencji (zatacznik) w rejestrze prowadzonym przez
osobe odpowiedzialng; informacje objete tajemnica.

Wsparcie i szkolenia
Matoletni i opiekun otrzymujg informacje o pomocy (Telefon Zaufania dla Dzieci 116 111, Osrodek
Interwencji Kryzysowej, OPS); personel — szkolenie ze Standardéw przy zatrudnieniu i co 2 lata.
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2. CZESC I - WERSJA SKROCONA DLA DZIECI, MEODZIEZY | OPIEKUNOW

W naszej klinice kazde dziecko i nastolatek ma prawo czu¢ sie bezpiecznie. Nikt nie moze Cie
krzywdzi¢, straszy¢, dotyka¢ w sposob, ktéry jest Ci nieprzyjemny, ani prosi¢ o zachowanie
tajemnicy przed rodzicami.

Lekarz i pielegniarka ttumacza, co beda robié, i pytaja o Twoja zgode. Mozesz powiedzie¢ ,nie” i
poprosi¢, zeby przy badaniu byt rodzic albo inna osoba.

Nie robimy Ci zdje¢ ani filméw i nie kontaktujemy sie z Toba prywatnie — tylko przez rodzicow i
przez klinike.

Jezeli ktos — w klinice lub poza nig - Cie skrzywdzil, powiedz zaufanej osobie z personelu albo
zadzwon: 116 111 (Telefon Zaufania dla Dzieci, bezptatny, calodobowy), 112 (w naglym wypadku).
Osoba odpowiedzialna w klinice: Cezary Godawa — Prezes Zarzadu, tel. +48 534 224 455.

Dla opiekunéw: pelna wersja Standardow jest dostepna w Rejestracji i na www.medicorpclinic.pl;
skargi i uwagi - PA-007.

Zamose, dnia .......oeeeeeenenn. r.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Zarzad MEDICORP CLINIC sp. z o0.0.
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